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תפיס ת דימו י  עצ מ י מ קצ ועי  של תפיס ת דימו י  עצ מ י מ קצ ועי  של 
 הה סבר לקש יי ם   הה סבר לקש יי ם  --ה מ דריך  הק לינ י ה מ דריך  הק לינ י 

בגי וס ונשי רה מו גברת מ התפקידבגי וס ונשי רה מו גברת מ התפקיד
.R.N., M.A.R.N., M.A  סימה דודיאןסימה דודיאן
הנהלת הסיעודהנהלת הסיעוד--מרכזת תחום מרכזת תחום 
.R.N., M.A.R.N., M.A  שושי פרידמןשושי פרידמן

מרכזת מחקר בסיעודמרכזת מחקר בסיעוד
מרכז רפואי וולפסוןמרכז רפואי וולפסון
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 דימו י  עצ מ י מ קצ ועי  דימו י  עצ מ י מ קצ ועי --הג דרההג דרה

תפיסת דימוי עצמי מקצועי  מייצ ג ת תפיסת דימוי עצמי מקצועי  מייצ ג ת 
בעיקרו ן את ה ערכה של המאפיינים בעיקרו ן את ה ערכה של המאפיינים 

האישיים והה תנ הגו תיי ם המייצ גי ם את האישיים והה תנ הגו תיי ם המייצ גי ם את 
המקצוע בעיני העוסקים בו המקצוע בעיני העוסקים בו 

))Simmons & Henderson 1964Simmons & Henderson 1964((
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הקשר  בין  דימוי עצ מי מק צוע י הקשר  בין  דימוי עצ מי מק צוע י 
  לגיוס ונשירהלגיוס ונשירה

תפי סת  הדימוי המקצוע י של ב על  התפקיד תפי סת  הדימוי המקצוע י של ב על  התפקיד 
קריטית בהתפתחו תו ו היש רדותו של קריטית בהתפתחו תו ו היש רדותו של 

  .)(Simmons & Henderson 1964מקצוע  מקצוע  

ישנ ו  קשר הדוק בי ן  דימוי  ע צמי מקצוע י   ישנ ו  קשר הדוק בי ן  דימוי  ע צמי מקצוע י   
לבי ן  הישארות בת פקיד וגיו ס  מוע מדים          לבי ן  הישארות בת פקיד וגיו ס  מוע מדים           

( Siebens et. Al. ,2006)חדשים חדשים 
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 המ דריכה הקלינית המ דריכה הקלינית--הגדרההגדרה
המדריך הקליני אחראי לפיתוח הידע והמיומנויות הקליניות המדריך הקליני אחראי לפיתוח הידע והמיומנויות הקליניות 

ב התאם ועל פי יעדי ב התאם ועל פי יעדי , , של הלומד והערכתו במערך קליני נתוןשל הלומד והערכתו במערך קליני נתון
תוכנית הלימודים של הלומד בש דה הקליני הרלוונטיתוכנית הלימודים של הלומד בש דה הקליני הרלוונטי

) ) 6868  ''חוזר מינהל הסיעוד מסחוזר מינהל הסיעוד מס((          

הינה אחות מיומנת העוסקת הינה אחות מיומנת העוסקת ) ) preceptorpreceptor((המדריכה הקלינית המדריכה הקלינית 
מיומנויות וחשיבה קלינית לסטודנטים מיומנויות וחשיבה קלינית לסטודנטים ,,בהקני ית ידע קליניבהקני ית ידע קליני

).).Bain, 1996Bain, 1996((לסיעוד לסיעוד 

המדריכה הקלינית הינה חוליה חשובה  ב סוציאליזציה של המדריכה הקלינית הינה חוליה חשובה  ב סוציאליזציה של 
))Ferguson ,1996Ferguson ,1996((הסטודנט ובהכשרתו למקצוע הסיעוד הסטודנט ובהכשרתו למקצוע הסיעוד 

אחות קלינית העוסקת בהוראת הקליניקה בצורה פרטנית אחות קלינית העוסקת בהוראת הקליניקה בצורה פרטנית 
) ) Nicolson , Kimberiey 2004Nicolson , Kimberiey 2004((לאחות חדשה או סטודנט לסיעוד לאחות חדשה או סטודנט לסיעוד 
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דימוי עצמי מק צועי של מדריכים דימוי עצמי מק צועי של מדריכים 
 סקירת ספרות סקירת ספרות--קלינייםקליניים

י "זהו תפקיד המוערך ע, למדריך הערכה עצמית גבוהה
 Nicolson , Kimberiey(בעיקר מנהלים ופיקוח , עמיתים

2004(
, התפקיד ניכפה עליהם , חוסר ביטחון,ההכנה לא מספ ק ת 

הצורך להדריך וגם לעמוד  במ טלותיה כאחות ב עייתי 
)Pellatt, 2006(

, עוסקים בהוראה ושליטה ביד ע,זקוקים לתמיכה מעמיתים 
ממוקדים ב מטרות , בעלי יכולת ליצור אמון וביטחון בסטודנט

מעודכנים מקצועית , משמשים כרול מודל, הסטודנט
)Danielsson & Sundin-Andersson 2009(

ותועלות השתנתה) חיצוני ופנימי(הציפייה לתגמול 
Hyrax & Shoemaker ,2007)(
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רציונל המ חק ררציונל המ חק ר
י י ""המנוה לים עהמנוה לים ע, , הביק וש  לש ד ות ק לי נ יי םהביק וש  לש ד ות ק לי נ יי ם

הול ך  ו עול ההול ך  ו עול ה, , מדר יכ ים ק ל י ני ים מקצ ועי י םמדר יכ ים ק ל י ני ים מקצ ועי י ם

ק י ים ק וש י בג י וס  ו שימו ר מ ד ר יכ ים ק לי נ יי םק י ים ק וש י בג י וס  ו שימו ר מ ד ר יכ ים ק לי נ יי ם
) ) Nicolson , Kimberiey 2004Nicolson , Kimberiey 2004((

ח ל ק  ח ל ק  , , א חו ז י הנ שי ר ה מהתפק י ד  גבוה יםא חו ז י הנ שי ר ה מהתפק י ד  גבוה ים
מהאח י ות העוברו ת את הק ו ר ס בהד ר כה  מהאח י ות העוברו ת את הק ו ר ס בהד ר כה  

ק ל ינ ית כ לל  א ינ ן ה ופכ ו ת למדר יכ ות  פעילות ק ל ינ ית כ לל  א ינ ן ה ופכ ו ת למדר יכ ות  פעילות 
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מטרת המ חק רמטרת המ חק ר

בדי קת תפי סת  דימוי  ע צמי מקצוע י  של בדי קת תפי סת  דימוי  ע צמי מקצוע י  של 
במטרה לזהות ס יב ו ת במטרה לזהות ס יב ו ת , , המדריך הקליניהמדריך הקליני

לקשיי ם בגיוס ם ולנשי רתם המוגברת לקשיי ם בגיוס ם ולנשי רתם המוגברת 
ממצאי המחקר ישמשו כבס יס ל תוכ נית  ממצאי המחקר ישמשו כבס יס ל תוכ נית  

" " ה ע צמת המדריך הקליני ה ע צמת המדריך הקליני ""
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שיטהשיטה

קבו צת פו קו ס של הנ הלת הסי עוד קבו צת פו קו ס של הנ הלת הסי עוד 

או כל וס י י ת המח ק ר  כל לה  את המדר י כי ם או כל וס י י ת המח ק ר  כל לה  את המדר י כי ם 
  6060ח ול ק ו  ח ול ק ו  .  .  ח ו ו לפסו ןח ו ו לפסו ן""הק ל ינ י ים של  ביההק ל ינ י ים של  ביה

4747הו ח ז ר ו  הו ח ז ר ו  , , שאל ונ יםשאל ונ ים

נאס פו נ תוני ם על ג י ו ס ונ שי ר ה של מד ר יכ ים          נאס פו נ תוני ם על ג י ו ס ונ שי ר ה של מד ר יכ ים          
66200200--  20082008ק ל ינ י ים בשנים ק ל ינ י ים בשנים 

  1515תוצאות  המח ק ר  הוצ ג ו ל ק בוצת די ו ן ש ל תוצאות  המח ק ר  הוצ ג ו ל ק בוצת די ו ן ש ל 
מדר יכ ים ק ל י ני ים לצו ר ך תי ק ו ף  הממצאי םמדר יכ ים ק ל י ני ים לצו ר ך תי ק ו ף  הממצאי ם
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:  ח ל קי ם4נב נ ה שא לון  שכ לל  
שאל ו ן ס ו צי ו ד מוג ר פישאל ו ן ס ו צי ו ד מוג ר פי1.1.
סק א לה ל מדי דת תפיסת הג ד רת התפק י ד   סק א לה ל מדי דת תפיסת הג ד רת התפק י ד   2.2.

))0.620.62אל פא ק ר ו נ בך אל פא ק ר ו נ בך ((הפורמא לית  הפורמא לית  
 על בסיס ממצאי ספר ות ו קבו צת פו קו ס נבנתה  על בסיס ממצאי ספר ות ו קבו צת פו קו ס נבנתה 3.3.

סקאלה  למד יד ת תפיסת היכו ל ו ת וכ יש ו ר ים סקאלה  למד יד ת תפיסת היכו ל ו ת וכ יש ו ר ים ""
אלפ א אלפ א " (" (נד ר שים של  המדר י כה  הק לי נ י תנד ר שים של  המדר י כה  הק לי נ י ת

))0.890.89ק ר ו נ בך ק ר ו נ בך 
על בסיס  ממצאי ס פר ו ת וק בוצת פוק וס  נבנתה על בסיס  ממצאי ס פר ו ת וק בוצת פוק וס  נבנתה 4.4.

אלפ א אלפ א ( ( סק א לה ל מדי דת עמדה כל פי התפקי ד סק א לה ל מדי דת עמדה כל פי התפקי ד 
 ) )0.590.59ק ר ו נ בך ק ר ו נ בך 
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תוצאות המחקר תוצאות המחקר 
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  2008-2006תנועת מדריכים ב שנים 
 בין גיוס ונשירה1:1נמצא יחס של 

לא פעילים
21%

פעילים
50%

עזבו את ביהח
10%

עברו מחלקה
5%

קידום
14%
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  סוציו ד מ וג ר פיסוציו ד מ וג ר פיה ה  תוצאות הש אלו ןתוצאות הש אלו ן



13

התפלגות הנבדקים  לפי מחלקותהתפלגות הנבדקים  לפי מחלקות

פנימית
9%

כרורגיה
19%

טיפול נ.
26%

מיילדות
15%

מכונים
6%

ילד
6%

מיון
11%

ראות
6%

המוטולוגיה
2%
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פ מ שתני גיל וותקפ מ שתני גיל וותק""התפלגות עהתפלגות ע

טווחמ מו צ ע  המש ת נה 
35.724-50ג יל

וותק  ב תפ ק יד  
המד ר יכה

31-11

וותק  ב מ ק צוע   
הסיע וד

9.93-26

וותק  ב מח לקה  בה  
מד ר י כה

6.91-26
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התפלגות לפי מגדרהתפלגות לפי מגדר

גברים
11%

נשים
89%
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התפלגות לפי ארץ לידההתפלגות לפי ארץ לידה

ישראל
27%

ברה" מ
73%
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התפלגות לפי השכלה אקדמאיתהתפלגות לפי השכלה אקדמאית

BA
77%

MA
23%
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התפלגות לפי תחום התוארהתפלגות לפי תחום התואר

סיעוד
67%

אחר
33%
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פ הכשרה על בסיסיתפ הכשרה על בסיסית""התפלגות עהתפלגות ע

יש 
עלבסיסי

68%

אין 
עלבסיסי

32%
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התפלגות לפי סוג קורס על בסיס יהתפלגות לפי סוג קורס על בסיס י

נפרולוגיה
9%

טיפול נמרץ
51%

מיילדות
13%

אונקולוגיה
9%

רפואה דחופה
9%

פיתי
9%
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תוצאות הסקא לו ת למ די ד ת 
התפי סה
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22

ממוצעי שלושת הסק אל ותממוצעי שלושת הסק אל ות
) )  כלל לא מסכים כלל לא מסכים--11, , מסכי ם מאודמסכי ם מאוד--55((

4.68 4.8

3.59

1
1.5

2
2.5

3
3.5

4
4.5

5

תפיסת  
הגדרת
תפקיד
פורמלית

תפיסת
הכישורים
ויכולות

עמדה כלפי
התפקיד 
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סול ם ל מ ד יד ת עמדה  כל פי  סול ם ל מ ד יד ת עמדה  כל פי  
התפ ק יד התפ ק יד 

1
1.5

2
2.5

3
3.5

4
4.5
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ממ צאים נוספיםממ צאים נוספים

כישורים כישורים ""נמצא קשר חיובי בין גיל  והמשתנה נמצא קשר חיובי בין גיל  והמשתנה 
""ויכולותויכולות

 במשתנים עמדה  במשתנים עמדה MA BAMA BAנמצאו הבדלים בין נמצאו הבדלים בין 
      כישורים ויכולות      כישורים ויכולות

נמצאו הבדלים בין בעלי קורס על בסיסי לאלה נמצאו הבדלים בין בעלי קורס על בסיסי לאלה 
שאינם בעלי קורס על בסיסי במשתנים עמדה שאינם בעלי קורס על בסיסי במשתנים עמדה 

כישורים ויכולות כישורים ויכולות 
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י ק ב וצת דיו ן "תיקוף  ה ממ צאים  ע
של מד ריכים  ק לי ניי ם 

: אי ש ר ו  ו ח י ז ק ו את 
מחו י בותן למקצ וע 

אי ש ביעו ת רצו ן  מהתגמו ל  הכ ספי וה ד ר גה 
הק ו שי בהתמו דד ו ת עם קו נפלי קטי ם בין  

תפקי די י ם
, מובנה( הרצ ו ן ל ק שר  עם הנהלת הסי עוד  

) ה כ רה  וה ו ק רה, תומך
עומס המטלות 

")ז ו ר ק ים למים("ההכ נה ל א מספק ת לתפקי ד 
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דיון 

התשלום עבור התפקיד  אינו בהלימה עם גודל 
ההשקעה והאחריות ולכן מתסכל 

)    Nicolson , Kimberiey 2004(

מחויבותם  לתפקיד עולה במיוחד כאשר התוע לת 
)Hyrkas & Shoemaker ,2007(עולה 

ס לסיעוד ושל הנהלת בית "התמי כה של ביה
החולים בהם חשובה למניעת שחיקתם ולתחושת 

הביטחון שלהם בתפקיד 
)Hyrkas & Shoemaker ,2007(
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מס קנו ת

  --על פי ממצאי  המחקר ה נוכחי על פי ממצאי  המחקר ה נוכחי 
תפיסת דימוי עצמי מקצועי  של תפיסת דימוי עצמי מקצועי  של 

 מסבי ר ה את ה קושי  מסבי ר ה את ה קושי --המדרי ך ה קליניהמדרי ך ה קליני
בגיו ס ונשיר ה מוגב ר ת מהתפקידבגיו ס ונשיר ה מוגב ר ת מהתפקיד
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המ לצותהמ לצות
הנהלת הסי עוד  תקי י ם קשר  תומך  ומובנה הנהלת הסי עוד  תקי י ם קשר  תומך  ומובנה 

במקביל  לבי ת הספר  לסי עוד במקביל  לבי ת הספר  לסי עוד 

לי ח צ ן את  המקצ וע  בעיני  ק הל  היע ד לי ח צ ן את  המקצ וע  בעיני  ק הל  היע ד 

לשל ו ח  לשל ו ח  ,  ,  ד ר גהד ר גה, , שכ ר  שכ ר  ((לשפר תגמו ל  ותו עלו ת לשפר תגמו ל  ותו עלו ת 
))מנו י ל עיתו ן מק צועי מנו י ל עיתו ן מק צועי , , לכנ סים לממן ל י מוד י םלכנ סים לממן ל י מוד י ם
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  --התו כני ת להעצמת המדריך הקליני התו כני ת להעצמת המדריך הקליני 
20092009--מרכז רפוא י וול פסו ן מרכז רפוא י וול פסו ן 

הקמת פורום למדריכים קליניים בתוך אתר האינטרנט הקמת פורום למדריכים קליניים בתוך אתר האינטרנט 
חח""של ביהשל ביה

מתקיימים מפגשים מובנים בין ההנהלה למדריכים  מתקיימים מפגשים מובנים בין ההנהלה למדריכים  
בחירת מדריכה בחירת מדריכה ((הכרה והוקרה הכרה והוקרה , , הקליניים לצורך תמיכההקליניים לצורך תמיכה

))מצטיינתמצטיינת
מדיניות דלת פתוחה מדיניות דלת פתוחה 

מחלקת מחלקת , , נושא השכר הובא לידיעת  הנהלת המוסדנושא השכר הובא לידיעת  הנהלת המוסד
הועד המקומי והכללי ואלו פעלו לקידומוהועד המקומי והכללי ואלו פעלו לקידומו, , השכרהשכר

הנהלת הסיעוד מאפשרת הקצ את מדריכה הנהלת הסיעוד מאפשרת הקצ את מדריכה 
ס ס ""תוכנית הכשרה והעשרה שנתית משותפת עם ביהתוכנית הכשרה והעשרה שנתית משותפת עם ביה

לסיעוד וולפסוןלסיעוד וולפסון
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סיכום סיכום 
א מ בי וולנט יות ה תפ ק י דא מ בי וולנט יות ה תפ ק י ד
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